
De: Baez, Luis Luis.Baez@ingrammicro.com
Asunto: RE: [EXTERNAL]Re: ORDEN DE COMPRA ELATIN 407-2025 INGRAM 05122025 - SERVICIOS MANDATORIOS UPS PX

DE 40KVA
Fecha: 24 de febrero de 2026, 3:52 p.m.

Para: HELIO GONZALEZ VARGAS helio.gonzalez@se.com, Juan David Trujillo jdtrujillo@elatin.co, Aguirre, Gonzalo
Gonzalo.Aguirre@ingrammicro.com

Cc: BEATRIZ MORENO TORRES Beatriz.Moreno@se.com, JULIAN GARCIA CAJAMARCA julian.garcia@se.com,
YULY PARADA VALLE Yuly.Parada@se.com, RICARDO MARTIN AGUILAR ricardo.martin@se.com, Sanchez, Laura
Laura.Sanchez3@ingrammicro.com, Cifuentes, Andres Andres.Cifuentes@ingrammicro.com, CARLOS GUTIERREZ MEJIA
carlos.s.gutierrez@se.com, ALEJANDRA BARENO ARIZA alejandra.barenoariza@se.com, Coordinación ELATIN
coordinacion@elatin.co, compras compras@elatin.co, Mejia, Felipe Felipe.Mejia@ingrammicro.com, Delgado Rodriguez, Janitze
Janitze.DelgadoRodriguez@ingrammicro.com, COMEXCO comexCO@ingrammicro.com

Buenas tardes Ingeniero Juan david
 
Estos son los part number de las dos piezas que hay que cambiar, y el tiempo estimado de ingreso por parte de fábrica.
 
0M-6082C-001 - ASSY ROOF 19" 900MM VX BLK:  se maneja bajo pedido 13 - 16 semanas
 
0J-870-5157 - LOCK SIDE PANEL NETSHELTER BLK RED KEY:  se maneja bajo pedido 13 - 16 semanas
 
@Aguirre, Gonzalo por favor tu ayuda con la certificación.
 
 
Quedo atento a cualquier duda
 
Saludos
 
Luis Augusto Baez G.
Product Manager APC
Mobile +57 3114715313 - 3173666890 
 

Ingram Micro Colombia
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From: HELIO GONZALEZ VARGAS <helio.gonzalez@se.com>
Sent: Sunday, February 15, 2026 7:25 AM
To: Juan David Trujillo <jdtrujillo@elatin.co>; Aguirre, Gonzalo <Gonzalo.Aguirre@ingrammicro.com>; juan.buitrago@risaralda.gov.co
Cc: BEATRIZ MORENO TORRES <Beatriz.Moreno@se.com>; Baez, Luis <Luis.Baez@ingrammicro.com>; JULIAN GARCIA CAJAMARCA <julian.garcia@se.com>; YULY PARADA VALLE <Yuly.Parada@se.com>;
RICARDO MARTIN AGUILAR <ricardo.martin@se.com>; Sanchez, Laura <Laura.Sanchez3@ingrammicro.com>; Cifuentes, Andres <Andres.Cifuentes@ingrammicro.com>; CARLOS GUTIERREZ MEJIA
<carlos.s.gutierrez@se.com>; ALEJANDRA BARENO ARIZA <alejandra.barenoariza@se.com>; Coordinación ELATIN <coordinacion@elatin.co>; compras <compras@elatin.co>; Meneses, Camilo
<Camilo.Meneses@ingrammicro.com>; Gonzales, Paola <Paola.Gonzales@ingrammicro.com>; Orduz, Nataly <Nataly.Orduz@ingrammicro.com>; Mejia, Felipe <Felipe.Mejia@ingrammicro.com>; Delgado Rodriguez,
Janitze <Janitze.DelgadoRodriguez@ingrammicro.com>
Subject: RE: [EXTERNAL]Re: ORDEN DE COMPRA ELATIN 407-2025 INGRAM 05122025 - SERVICIOS MANDATORIOS UPS PX DE 40KVA
 
Buen día para todos;
 
Adjunto reporte de la inspección realizada el día de ayer para confirmar el daño que informa ELATIN.
En la inspección y como lo indica el reporte y las fotos en él, el daño se presento en la tapa superior de la UPS que no representa ni involucra el funcionamiento adecuado de la UPS.
Solo se debe solicitar a fabrica la parte para cambiarla y así poder continuar con la instalación.
Adjunto reporte y las partes que se deben cambiar para continuar con la instalación.
 
Saludos.
 

 

Helio Javier González
Vargas
Cooling Field Service Representative
Andean Zone IT Business
Rest of the World Operations
APC by Schneider Electric

D  +57 1 4198484 x1182
M  +57 3208758891
Customer Care  018000118008
E  helio.gonzalez@se.com

Complejo Industrial Celta - Trade Park
KM 7.1 Vía Bogotá-Medellín

Bodega 128
Funza - Cundinamarca

Colombia

 

 

*Please consider the environment before printing this e-mail

 

 
 
 

General

From: Juan David Trujillo <jdtrujillo@elatin.co>
Sent: viernes, 13 de febrero de 2026 6:11 p. m.
To: Aguirre, Gonzalo <Gonzalo.Aguirre@ingrammicro.com>
Cc: BEATRIZ MORENO TORRES <Beatriz.Moreno@se.com>; Baez, Luis <Luis.Baez@ingrammicro.com>; HELIO GONZALEZ VARGAS <helio.gonzalez@se.com>; JULIAN GARCIA CAJAMARCA
<julian.garcia@se.com>; YULY PARADA VALLE <Yuly.Parada@se.com>; RICARDO MARTIN AGUILAR <ricardo.martin@se.com>; Sanchez, Laura <Laura.Sanchez3@ingrammicro.com>; Cifuentes, Andres
<Andres.Cifuentes@ingrammicro.com>; CARLOS GUTIERREZ MEJIA <carlos.s.gutierrez@se.com>; ALEJANDRA BARENO ARIZA <alejandra.barenoariza@se.com>; Coordinación ELATIN <coordinacion@elatin.co>;
compras <compras@elatin.co>; Meneses, Camilo <Camilo.Meneses@ingrammicro.com>; Gonzales, Paola <Paola.Gonzales@ingrammicro.com>; Orduz, Nataly <Nataly.Orduz@ingrammicro.com>; Mejia, Felipe
<Felipe.Mejia@ingrammicro.com>; Delgado Rodriguez, Janitze <Janitze.DelgadoRodriguez@ingrammicro.com>
Subject: Re: [EXTERNAL]Re: ORDEN DE COMPRA ELATIN 407-2025 INGRAM 05122025 - SERVICIOS MANDATORIOS UPS PX DE 40KVA
 
[External email: Use caution with links and attachments]

 

Cordial saludo
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